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Apresentação 
 
Sejam bem-vindos a nova versão do E-Commerce da TRUMPF Brasil.  

O sistema foi todo reformulado com o objetivo de atendê-los com segurança e eficiência. A nova 
versão possui novos recursos, visual mais agradável e atual, segurança de ponta e fluidez. 
 

 

 
 
Acessando o E-Commerce 

Acesse o site da TRUMPF Brasil através no endereço https://www.trumpf.com.br, role até o final da 
página e acesse a opção “PARA A LOJA” logo abaixo de E-Commerce / Login, ao acessar a opção 
“PARA A LOJA” uma nova aba será aberta no navegador. 

 

  

https://www.trumpf.com.br/


Se já for usuário do E-Commerce informe seu usuário e senha, clique em “Não sou um robô” para 
identificar que o acesso é humanizado e em seguida clique em “Fazer login” para acessar o sistema. 
Se for um novo usuário clique em “Novo usuário” e cadastre-se. Caso tenha esquecido a senha 
clique em “Esqueceu a Senha ? Clique aqui” para que possa cadastrar a nova senha. 
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Esqueceu a Senha 
Informe seu endereço de e-mail já cadastrado no E-Commerce da TRUMPF, clique em “Não sou um 
robô” e em “Enviar E-Mail”, o sistema enviará o e-mail para o endereço cadastrado para que possa 
cadastrar uma nova senha. 

 

  



Novo Usuário 
Informe todos os dados solicitados, clique em “Não sou um robô” e em “Cadastrar-se”. Seus dados 
serão cadastrados automaticamente e o Depto. Vendas da TRUMPF será notificado do novo 
cadastro para que possa validá-lo e aprová-lo. Caso tenha alguma dúvida ou problema pode entrar 
em contato com a TRUMPF através do e-mail e-commerce@br.trumpf.com ou através do telefone 
+55 (11) 4133-3588. 

 

Senha: o novo E-Commerce exige que a senha atenda a requisitos mínimos de segurança, abaixo 
as regras exigidas. 

 

 
Suporte e esclarecimento de dúvidas 
Em caso de dúvidas, problemas ou melhorias envie um e-mail para e-commerce@br.trumpf.com 
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